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Answer all the questions




. 0 que ¢ comunmicagdo? (3)

. Elabore um modelo de comunicagdo. (20)

. Quais sis os efeitos positivos e negativos de globalizagBo? (20)
. Quais sfio 0s objectivos de argumentar? (5)

. Quais so os principais direitos do consumidor ao fazer uma compra de um determinado
produto? (3)

. Por que a ambiguidade ¢ utilizada de maneira intencional nas propagandas ¢ publicidades?
(5)



